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توضــح هــذه الوثيقــة الأحــكام والشــروط العامــة التــي تحكم قرض الســيارة إضافة إلى الأحكام والشــروط العامة لعملاء المصرف. 
يســلط بيــان الحقائــق الأساســية الضــوء علــى معلومــات مهمــة حــول قــرض الســيارة مثل معدل الفائدة ومبلغ القســط والمبلغ الإجمالي للقرض الذي يجــب على العميل 

سداده.

التفاصيل الأساسية

قرض السيارة

يمنح قرض الســيارة من المصرف حتى يتمكن العميل من شــراء الســيارة. يحدد العميل بموجب هذه المعاملة الســيارة ويطلب 
من المصرف تمويل الســيارة. بموجب هذا المنتج، يحدد العميل الســيارة ويطلب من البنك تمويل شــراء الســيارة، بحد أقصى 

٪80 مــن قيمــة الســيارة، مع مراعــاة مراجعة عبء الدين.
التفاصيل

ســعر الفائدة من %4.56 إلى %11.99 )في الســنة على أســاس الرصيد المتناقص(. ســعر ثابت يعادل %2.49 إلى %6.55 )في 
السنة(

يدفع العميل أصل مبلغ القرض + الفائدة إلى المصرف على أقســاط شــهرية )حســب الأســعار المعتمدة لدى المصرف(.•	
يدفع العميل قســطاً شــهرياً متســاوياً إلى المصرف في تاريخ الاســتحقاق حســب التواريخ المحددة لاســتحقاق الأقســاط.•	
يحتســب مبلغ القســط الشــهري المتســاوي بإضافة أصل القرض وإجمالي الفائدة المتوقعة وتقســيم الإجمالي على مدة •	

القرض بالأشهر.
يســتخدم فــي ذلــك طريقــة الرصيــد المتناقــص التــي تعني تناقص رصيد القرض بمقدار الأقســاط التــي يدفعها العميل.•	
لا تحتســب فائــدة علــى مبلغ الفائــدة المتراكم على القرض.•	
يفــرض المصــرف فائــدة علــى المبالــغ المســتحقة فقــط، وليس على الفوائد المتراكمة. وفي حالة الســداد المبكر، يُعاد احتســاب •	

الفائــدة على المبلغ المســتحق.

ســعر الفائدة + القسط 
المتساوي الشهري 

الرسوم الإدارية : %1 من مبلغ القرض )الحد الأقصى 2500 درهم(.•	
رسوم السداد المبكر/السداد الجزئي: %1 من المبلغ المسدد •	
سيتم تطبيق ضريبة القيمة المضافة على هذه الرسوم والمصاريف يرجى مسح رمز الاستجابة السريعة الموضح أدناه للإطلاع •	

على جدول الرسوم الكامل. يخضع جدول الرسوم للتعديل حسب خيار المصرف.
يخطر العميل قبل ستين )60( يوماً من سريان أي تعديل.•	

الرسوم

مبلــغ قرض مرتفع.•	
فترة ســداد تصل إلى ســتين )60( شــهراً•	
عملــة القــرض هــي  الدرهم الإماراتي فقط.•	

المزايا والامتيازات

100,000  درهم  تكلفة السيارة 

مثــال للفائدة على قرض 
السيارة

20,000 درهم  المقدمة  الدفعة 

80,000 درهم  مبلغ القرض 

60 شــهراً )5 سنوات( مدة القرض 

%5.89 ســعر الفائدة السنوية
على أســاس معدل فائدة ثابت قدره ٪5.50 ســنويا )ما يعادل معدل ثابت قدره 2.941٪( 

ورســوم معالجة بنسبة 1.05٪
النســبة المئوية السنوية 

11,765  درهم 
قيمة القرض )80,000(*النســبة الثابتة )٪2.941(*مدة القرض بالســنوات )5( إجمالــي مبلغ الفائدة 

91,765  درهم 
قيمــة القــرض )80,000 درهــم( + قيمة الفائدة )11,765 درهم(. إجمالي مبلغ القســط 

 1,528  درهــم 
إجمالي مبلغ القســط )91,765  درهم( / مدة القرض بالأشــهر )60(  مبلغ القســط الشــهري المتساوي 

مبلــغ  أصــل القــرض غير المســدد - 20,000  درهم 
رســوم الســداد المبكر @ %1.05 )شــاملة ضريبة القيمة المضافة( - 210 درهم  رسوم الســداد المبكر )مثال( 

قــد يختلــف مبلــغ القــرض الــذي يكــون العميــل مــؤهلًاً للحصول عليه وســعر الفائدة عن المثال المذكور أعلاه حيــث يعتمد ذلك على 
ملــف العميــل الائتمانــي وتقييــم المصرف للقدرة علــى تحمل التكاليف . 

ســيتم احتســاب الفوائد خلال فترة الســماح وتحصيلها ضمن القســط )الأقســاط( الأول. علماً بأن زيادة فترة الســماح تؤدي إلى 
ارتفاع إجمالي الفوائد المســتحقة وإجمالي مبلغ الســداد. فترة ســماح إضافية

يعتمــد مبلــغ قــرض الســيارة الــذي يحصــل عليــه العميــل على دخــل العميل ومصروفاته والتزاماته وما إلى ذلــك. يأخذ المصرف في 
الاعتبــار جميــع نفقــات والتزامــات العميــل للتأكــد مــن مقدرة العميل على ســداد القرض دون ضغوط مالية. مبلغ القرض

دفعــة مقدمــة لا تقــل عن %20 من قيمة الســيارة/المركبة المقدمة الدفعة 

يجــب تحويــل راتــب العميــل الشــهري إلــى المصــرف وتقديــم كل المســتندات الضرورية. في حالة الانتقال إلــى عمل آخر / الإحالة إلى 
التقاعــد يجــب تحويــل الراتــب / المعــاش التقاعــدي الجديد إلى المصرف حتى تاريخ الســداد التــام والنهائي للقرض.

يســتطيع العميل الحصول على قرض الســيارة من غير تحول راتبه الشــهري إلى المصرف وتقديم كل المســتندات الضرورية. 
يجــب علــى العميــل منــح المصــرف صلاحيــة  التفويــض بالخصم  المباشــر حتى يتمكن من خصم القســط من حســاب العميل لدى 

المصــرف الذي يتعامــل معه العميل.

تحويــل / عــدم تحويل الراتب 
إلى المصرف
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ترهــن الســيارة / المركبــة لصالــح المصــرف ويثبــت ذلــك فــي ملكية الســيارة )الملكية( الصادر من ســلطات الترخيص وكذلك وثيقة 
التمين على الســيارة.

تظــل الســيارة / المركبــة مرهونــة لصالــح المصــرف حتى الســداد التــام لمبلغ أصل القرض والفائدة المتراكمة والرســوم والمصاريف. 
يعتبــر رهــن الســيارة / المركبــة ضمــاناً للقــرض ممــا يعنــي أنــه لا يحق للعميل بيع / رهن الســيارة إلى الغير.

رهن الســيارة لصالح للمصرف

يجب على العميل دفع القســط الشــهري في تاريخ الاســتحقاق، ويتم قيد القســط الشــهري الذي فشــل العميل في ســداده مديناً 
علــى حســابه. يؤثــر ذلــك علــى تصنيــف العميــل الائتمانــي وقد يؤدي إلى تقليــل إمكانية حصول العميل على قرض في المســتقبل. 

إضافــة إلــى ذلــك، إذا فشــل العميــل فــي دفــع ثلاثة أقســاط متتالية، يتم إنهــاء  اتفاقية القرض وتصبح الأقســاط المتبقية واجبة 
الســداد بعد توجيه المصرف إشــعاراً بالدفع خلال 15 يوماً ويحق للمصرف بعد اســتلام العميل لذلك الإشــعار اتخاذ الإجراءات 

القانونيــة المناســبة فــي مواجهة العميل لحفــظ مصالح المصرف.

عدم ســداد القسط في 
موعده

 )almasraf.ae( يحــق للمصــرف فــرض غرامــة تأخيــر )وفق جدول الرســوم المطبق لدى المصرف المنشــور فــي الموقع الإلكتروني
على المبلغ المتأخر على أســاس شــهري حتى تاريخ الســداد التام للدفعات أو الأقســاط المســتحقة. غرامة التأخير

يخضع هذا القرض لجدول الرســوم. يجب على العميل دفع هذه الرســوم في حالة اســتحقاق دفع أي منها. جدول الرســوم - 
.)almasraf.ae( )2023( الخدمات المصرفية للأفراد

ينشــر المصــرف جــدول رســوم العمليــات المصرفيــة للأفراد وفقاً لالتزامه بالشــفافية فــي علاقته مع العميل.•	
ننصــح العميــل بإرســال رســالة بالبريــد الإلكترونــي إلــى  info@almasraf.ae للحصول على مزيد مــن التوضيحات حول أي •	

رســوم مفروضة على الحساب.

جدول الرسوم

يســمح المصرف بالســداد الجزئي خلال مدة القرض بعد دفع العميل للرســوم المطبقة المذكورة في جدول الرســوم المنشــورة 
 .)www.almasraf.ae( فــي الموقع الإلكتروني

تتــاح للعميــل الخيارات التالية:
أ دفــع نفس القســط وتخفيض المدة.	.
ب أو تقليل القســط الشــهري والمحافظة على نفس المدة.	.

السداد الجزئي

التأجيل هو تأخير أو التوقف عــــــن دفـــــــــع الأقســاط الشــهرية.. يجــــــــب على العميل تقديم الطلب في واحد من فروعنا وذكر 
ســبب التأجيــل ودفــع الرســوم المقــررة المنشــورة فــي موقعنا الإلكتروني. يقــوم المصرف بتقييم الطلــب بناءًً على الأهلية 

والسياســة ثم تأجيل القســط حســب طلب العميل.

تنبيه: يؤدي التأجيل إلى زيادة فترة سداد القرض بمقدار عدد حالات التأجيل التي يستفيد منها العميل خلال مدة القرض

التأجيل

قــد يشــترط المصــرف وجــود كفيــل أو تقديــم ضمانــات لضمان التســهيلات الائتمانية على أن يقوم المصرف بــإبلاغ المتعامل بذلك 
قبــل توقيــع العقــد .وســيتم الإفراج عن الضمانات عند ســداد القرض بالكامل الكفيل/الضمانات

يجــب علــى العميــل إخطــار المصــرف فــي حالــة انخفاض دخله الشــهري بســبب )تخفيض صاحب العمــل للراتب أو إلغاء العلاوات أو 
الإســتقالة أو إنهاء الخدمة أو الإحالة إلى التقاعد أو أي ســبب آخر(. يقدم المصرف المســاعدة للعميل بإعادة جدولة قرض الســيارة 

الحالــي عــن المــدة المتبقيــة بهــدف المحافظــة على التوازن بين مصروفات العميل الشــهرية ودخله الشــهري.
إعــادة جدولة القرض

لقطع الشــك باليقين ، تضاف ضريبة القيمة المضافة حســب الســعر الســائد على جميع المبالغ / الرســوم الموضحة في جدول 
الرسوم. ضريبــة القيمة المضافة

يجب على العميل إرســال رســالة بالبريد الإلكتروني إلى  info@almasraf.ae بشــأن أي استفســارات للحصول على مزيد من 
التوضيحــات قبــل التوقيــع علــى طلــب واتفاقيــة القــرض. يجــب على العميل تقديم نســخة من بطاقة الهوية الإماراتية / جواز الســفر 

وصفحــة الإقامــة )للعــملاء الوافديــن( ورقــم الهاتــف المتحــرك في الإمارات العربيــة المتحدة ورقم تعريف العميل لتســهيل إجراءات 
الرد في الوقت المناســب.

استفســارات و/أو توضيحات 
أخرى

قبــل اتخــاذ أي قــرار فيمــا يتعلــق بمنتجــات قــرض الســيارة الخاصــة بنــا ، نتفهم أن العميل قد قرأ وفهم تماماً الشــروط والأحكام 
المذكورة في بيان الحقائق الأساســية والمســتندات القانونية وجدول الرســوم المعمول به.

تمنــح “ فتــرة الغــاء الشــراء “ باعتبارهــا جــزءًا مــن التزام المصــرف بالمحافظة على علاقة مصرفيــة عادلة مع العميل.•	
يحــق للعميــل التنــازل عــن فتــرة الغــاء الشــراء بالتوقيــع على نموذج طلب التنازل عن فترة الغاء الشــراء عنــد التوقيع على •	

اتفاقية القرض.
إذا قــرر العميــل عــدم التنــازل عــن فتــرة الغــاء الشــراء ، يقــوم المصــرف بمنح العميل مدة 5 أيام عمل لإعــادة النظر في طلب •	

القــرض  ولــن يتــم البــدء باســتكمال إجــراءات الإصــدار / منح مبلغ القرض إلا فــي نهاية هذه المهلة.
يحــق للعميــل إلغــاء طلــب هــذا القــرض خــال هــذه المهلة والطلب مــن المصرف إلغاء القرض. يقوم المصرف بعــد انتهاء الفترة •	

المحــددة لإلغــاء معاملــة القــرض بتحويــل الدفعــات المســتحقة إلــى المصــرف الآخر / أي جهات أخرى   وإيــداع مبلغ القرض في 
حســاب العميــل. وبنــاءً عليــه، تطبــق أحكام وشــروط الاتفاقية من غيــر أي تغيير طوال مدة القرض.

فترة الغاء الشــراء

إشعار الخصوصية:

يلتــزم المصــرف التــزاماً تــاماً بالخصوصيــة فــي ممارســته لأعمالــه. مــا لــم يــرد نــص أو ينــص القانــون علــى خلاف ذلك ، تنطبق هــذه الالتزامات علــى كل من لديه أو 
يســعى إلــى تأســيس علاقــة مــع المصــرف بمــا فــي ذلــك العــملاء والشــركاء وزوار الموقــع الإلكترونــي. يلتزم المصــرف بتمكيــن العميل من الحصــول على أفضل 

تجربــة لجميــع منتجــات وخدمــات المصــرف. يســعى المصــرف جاهــداً لتحقيــق التــوازن الصحيــح بيــن اســتخدام بيانــات العميــل لضمان جودة التجــارب وحماية 
الخصوصيــة. قمنــا بتقييــم جميــع جوانــب أعمالنــا والبيانــات التــي نجمعهــا لإيجــاد التــوازن الصحيــح بيــن مشــاركة البيانات والخدمة. ينشــر المصرف إشــعار 

.https://almasraf.ae/ar/privacy-notice  الخصوصيــة علــى الموقــع الالكترونــي

https://www.almasraf.ae/pdf/Schedule_of_charges_Personal_Banking.pdf
https://www.almasraf.ae/pdf/Schedule_of_charges_Personal_Banking.pdf
https://almasraf.ae/ar/privacy-notice
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إشعار الشفافية:

يمتثــل المصــرف فــي ممارســته لنشــاطاته امتثــالًاً كاملًاً للقوانيــن واللوائــح المعمــول بهــا التي تحكم حماية البيانــات والخصوصية. يمتد التزام المصرف بالشــفافية 
إلــى ضمــان توافــق ممارســاته مــع المتطلبــات والمعاييــر القانونيــة. نضــع ثقــة العميل في المصرف في أعلى ســلم أولوياتنا مع الالتزام بالشــفافية والمســاءلة في جميع 

تعاملاتنا.

معلومات إضافية:

يحتفــظ المصــرف بالحــق فــي تعديــل الشــروط والأحــكام العامــة للمنتجــات المصرفية للمســتهلك )بما في ذلك أي طلبات ومســتندات ذات صلة( بموجب إشــعار •	
.https://almasraf.ae/terms-and-conditions  يوجهــه المصــرف إلــى العميــل وفقــً للقانــون المعمول به. تفضل بزيــارة الموقع الالكتروني

يجــب قــراءة الشــروط والأحــكام العامــة للمصــرف للمنتجــات المصرفيــة للمســتهلكين والتوقيــع عليها )بما في ذلك أي طلبات ومســتندات ذات صلة( بما •	
يتماشــى مع هذه المعلومات الأساســية.

يجــوز للمصــرف خصــم أي رســوم أو نفقــات أو عمولــة مســتحقة الدفــع مقابــل الخدمــات المصرفية المقدمة وفقاً لجدول الرســوم والعمــولات المصرفية المعتمدة •	
والمعلــن عنهــا والتــي يخطــر بهــا العميل من وقت لآخر من حســاب العميل.

لأي استفسار أو مساعدة، يمكنكم التواصل معنا في أي من فروعنا، أو زيارة الموقع الإلكتروني للمصرف، أو مراسلتنا عبر البريد الإلكتروني info@almasraf.ae، أو •	
الاتصــال بنــا على الرقم 600529999.

ترســل كشــوف الحســاب العادية والإلكترونية شــهرياً إلى عنوان البريد الإلكتروني للعميل والمســجل لدى المصرف.•	
يمكــن الاطــاع علــى معامــات الحســاب باســتخدام الخدمــات المصرفية علــى الإنترنت والخدمات المصرفية عبــر الهاتف المحمول.•	
ترســل تنبيهــات المعامــات إلــى رقم الهاتف المتحرك المســجل لدى المصرف.•	
ينشــر المصــرف جــدول الرســوم والمصاريــف للخدمــات المصرفية للأفراد بما يتماشــى مع التزامه بالشــفافية فــي علاقته مع العملاء.•	
يشــجع المصرف العملاء على إرســال استفســاراتهم إلى البريد الالكتروني info@almasraf.ae للحصول على مزيد من التوضيحات بشــأن أي رســوم تفرض •	

على قرض الســيارة أو الحســاب.
قد تستغرق معالجة طلب القرض المقدم من العميل إلى مدة تصل إلى 10 أيام عمل من تاريخ استلام المصرف للطلب والحصول على معلومات ووثائق كاملة ودقيقة.•	
في حالة شــراء قرض العميل من مؤسســة أخرى، يعتمد وقت المعالجة على اســتلام جميع الوثائق من المؤسســة الأخرى.  •	
تحســب جميــع رســوم الفائــدة المطبقــة اعتبــاراً مــن تاريــخ منح القــرض. كما تطبق في حالة تأجيل القســط خلال مدة القرض.•	
نتيجــة للتأخيــر الــذي تســببت فيــه المؤسســة الماليــة المرخصــة، يحتفــظ المســتهلك بخيار إلغــاء العقد دون تكلفة أو عقوبة قبــل توفر التمويل.•	
ســيتم توفير جميع نســخ المســتندات الموقعة دون أي رســوم.•	

كيفية تقديم الشكاوى؟

	•https://www.almasraf.ae/contact-us يرجــى زيــارة الموقــع الإلكترونــي وملئ نموذج الشــكوى الموجود فــي صفحة اتصل بنا
	•care@almasraf.ae أرســل بريد إلكتروني إلى
اتصــل بنــا علــى الرقــم 600529999 واختــر الخيار 6 للتواصل مع فريق إدارة الشــكاوى•	

تنبيهات:

تفرض رســوم التأخر في الســداد إذا لم يســدد العميل الأقســاط الشــهرية في تاريخ اســتحقاقها.•	
يؤثــر عــدم ســداد الأقســاط علــى التقييــم الائتمانــي للعميل وقد يــؤدي إلى عدم حصول العميل على قرض في المســتقبل.•	
قــد تســتغرق إجــراءات إعــادة جدولــة القــرض أو تأجيــل الأقســاط وقــت أطول من الوقت الذي اســتغرقه منح القرض. كما قد يــؤدي إلى دفع فائدة أعلى.•	
في حالة تأخر الأقســاط الشــهرية، ســيقوم البنك بفرض رســوم فائدة جزائية متأخرة على الســداد )وفقا لجدول الرســوم المطبق في البنك المنشــور في •	

almasraf.ae( على المبلغ المتأخر على أســاس شــهري حتى يتم ســداد جميع الدفعات المســتحقة أو الأقســاط
قــد تضطــر إلــى دفع غرامات إذا قمت بســداد القــرض / التمويل مبكرا.•	
قـــد تـــؤدي تبعـــات عـــدم الالتزام بأحـــكام وشـــروط المصـــرف قبـــل وخلال فتـــرة العلاقة التعاقدية بين المصـــرف والعميل إلى وضع قيود على الحســـاب أو الحجز •	

عليــه أو إغلاقه.

https://almasraf.ae/terms-and-conditions
https://www.almasraf.ae/contact-us
mailto:?subject=
almasraf.ae
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إقرارات:

يوافــق العميــل علــى الشــروط المشــار إليهــا أعلاه ويتعهــد بموجــب التوقيع على بيان الحقائق الأساســية بالالتزام بالشــروط الموضحة أدناه:

اســتلام وفهم بيان الحقائق الأساســية.•	
	•.))https://www.almasraf.ae/ar/privacy-notice  اســتلام بيان سياســة الخصوصية.. )يرجى الضغط هنا للاطلاع على بيان سياســة الخصوصية
يحتفظ المصرف بالحق في تعديل أحكام وشروط الاتفاقية في أي وقت حسب ما يراه مناسباً بموجب إشعار مكتوب مدته 60 يوماً يوجهه المصرف إلى العميل.•	
أنــه يحــق للمصــرف ســحب أو إلغــاء طلــب هــذا القرض أي وقت بموجب إشــعار مكتوب مدته 60 يوماً.•	

 

تحذيــر: يوصيــك المصــرف بالتمعــن فــي قــراءة هــذا الطلــب وبيــان الحقائــق الأساســية والشــروط العامــة للمصــرف قبــل تقديــم هــذا الطلــب والاتصــال بالمصــرف إذا 
كان لديــك أي استفســارات. 

ــام عمــل، بحيــث يمكــن علــى الفــور معالجــة الحســاب وأتفهــم أنــه  أوافق/نوافــق علــى التنــازل عــن حقــي فــي “فتــرة إلغــاء الشــراء” التــي تبلــغ مدتهــا )5( أي
بالتـنـازل ـعـن فـتـرة الـغـاء الـشـراء ـفـإن الـشـروط والأـحـكام المطبـقـة عـلـى الحـسـابات ـسـتصبح ملزِِـمـة عـلـي/ عليـنـا ـفـورًًا.

 أقرُّّ/نقــرّّ باســتلامي / اســتلامنا بيــان الحقائــق الأساســية )KFS( وقــد قرأته/قرأنــاه و فهمته/فهمنــاه وفهمته عند توقيع/قبــول وثيقة الطلب/العرض.   
https://almasraf.ae/ar/key-fact-statements

أقرُّّ/نقرّّ بأن ســعر الفائدة والرســوم والتكاليف تخضع للتغيير والتي ســوف أتحقق/نتحقق منها بانتظام في جدول الرســوم وبيان الحقائق الأساســية. 

 لقــد قــرأت / قرأنــا و فهمت/فهمنــا وأؤكد/نؤكــد وأوافق/نوافــق علــى الشــروط العامة للمصرف المتاحة علــى موقعه الإلكتروني
 https://almasraf.ae/ar/terms-and-conditions وتعديلاتهــا مــن حيــن لآخــر، والتــي أوافق/نوافــق صراحةًً على الالتزام بها ســواء أكانت باللغة 

العربيــة أم باللغــة الإنجليزية.

أقــر إقــراراً لا رجعــة فيــه ومــن غيــر شــروط أننــي قــرأت وفهمــت كل البيانات الأساســية الواردة أعلاه . كما أقر بأنني فهمت المزايا والأســعار والامتيازات والمخاطر والرســوم 
وحقــوق والتزامــات العميــل الخاصــة بالمنتــج / الخدمــة المذكــورة فيهــا. كمــا أقــر أنني قرأت ووافقت على شــروط الخدمات المصرفية التي يقدمها المصرف حســب 

خيــاره وفــق الأحــكام والشــروط العامــة للخدمــات المصرفية المعتمدة لــدى المصرف وأي تعديلات لها.

اســــم العميل/المقترض:____________________________________________________________________________

توقيع العميل/المقترض:___________________________________________________________________________

التاريخ :____________________________

إخلاء المسؤولية
صدرت هذه الوثيقة عن المصرف العربي للاستثمار والتجارة الخارجية )شركة مساهمة عامة( مرخص ويخضع تنظيمياً لمصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي. تهدف 

المعلومات الواردة في المستندات المقدمة إلى تلخيص الميزات الرئيسية للمنتجات والخدمات المقدمة. من الأهمية بمكان أن يفهم العميل هذه التفاصيل ، بما في ذلك 
المخاطر المرتبطة بها ، قبل الاستمرار في طلبه. يرجى العلم أن هذا المستند لا يشكل عرضاً أو طلباً للتعامل في أي منتج يتم تقديمه ، كما أنه لا يقدم نصيحة قانونية 

أو ضريبية أو تنظيمية أو مالية أو محاسبية. يُُنصح العميل بشدة بتحليل المعلومات الواردة في العروض أو الوثائق القانونية المرتبطة بها بشكل مستقل. من الضروري 
للعميل استشارة المستشارين القانونيين أو الضريبيين أو الماليين قبل اتخاذ أي قرارات بشأن منتجات وخدمات المصرف.

ــام ــروط والأحكـ تطبــق الشـ جدول الرســوم

https://www.almasraf.ae/ar/privacy-notice
https://www.almasraf.ae/ar/privacy-notice
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