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(for acceptance of instructions by way of facsimile transmissions and over telephone)

To: 

The Arab Bank for Investment & Foreign Trade - Al Masraf

إلى: 
المصرف العربي للاستثمار والتجارة الخارجية - المصرف

P.O. Box____________________________________________________________________________________________________________________________ص.ب
________________________________________________________________________________________________________________________________________

United Arab Emirates الإمــارات العربيــة المتحــدة

Re: Tel-Fax/Telex/Telephonic Instruction/Emanating from me/us

1.	 I/We _________________________________________________________ 

hereby request and authorize Al Masraf Dubai, United Arab Emirates (“the 

Bank”) to act upon untested Tel-Fax or telex instructions, and telephonic 

instructions (the “instructions”) believed by the Bank to be issued by me/ 

ourselves if the instructions purport to be issued by or are believed by the 

Bank to be received from any authorized signatory(ies) to my/our account 

in Bank’s books.

2.	 The instructions will be immediately followed by written confirmation duly 

signed by the authorized signatory(ies) stating in bold capitals–FAXED/ 

TELEXED/TELEPHONED to avoid duplication.

3.	 I/ We agree that the Bank shall be entitled, at its absolute discretion, to 

refrain from acting upon any instructions.

4.	 I/We agree that I/We shall indemnify the Bank against any action, 

proceeding, claim, demand, loss, cost, damage or expense which the 

Bank may incur as a result of its action upon or refraining to act upon the 

whole or any part of the Instructions or duplicating the whole or any part 

of the Instructions in the event our written confirmation is not marked 

as stated in paragraph (2) above and I/We acknowledge that the Bank 

shall be under no liability to ourselves or to any other person for any loss, 

cost expense or damage caused as a result, direct or indirect, of its acting 

upon or refraining from acting upon the Instructions or duplicating the 

Instructions as stated above.

5.	 The provisions of this letter are in addition to and not exclusive of any 

other Terms and Conditions which may apply in respect of the matters in 

respect of which the Instructions are given for my/our business generally.

6.	 Until the Bank has received from us a further communication in writing, 

the Bank shall be free to act in accordance with the terms of this letter as 

long as the Instructions purport to be issued by or believed by the Bank to 

received from authorized signatory(ies).

7.	 The Bank shall cease to be under any obligation to comply with this order if 

the Bank gives me/us written notice to such effect, such notice to effective 

24 hours after my/our receipt.

8.	 The law applicable in this regard in the United Arab Emirates court’s law  

_________________________________________________ Emirate

Yours faithfully,

الموضوع: التعليمات عن طريق الفاكس / التلكس / الهاتف/ الوسائل الإلكترونية

أنا / نحن ____________________________________________________ 	.1 
بالإمــارات  دبــي  فــرع  المصــرف  ونفــوض  مــن  نطلــب  الطلــب  هــذا  بموجــب   
غيــر  الفاكــس  رســائل  وبموجــب  علــى  بنــاءًً  العمــل  )البنــك(  المتحــدة  العربيــة 
الإلكترونيــة،  الوســائل  عــن طريــق  والتعليمــات  الهاتفيــة  التعليمــات  المعــززة، 
يحمــل  صلاحيــة  ذو  شــخص  أي  مــن  مســتلمة  أنهــا  المصــرف  يــرى  والتــي 
موجــود  هــو  مــا  وفــق  حســاباتنا  بحســابي/  يتعلــق  فيمــا  معتمــدة  توقيعــات 

بســجلاتكم.

ســوف نقــوم بتعزيــز التعليمــات برســالة خطيــة وبتوقيــع مفــوض عليهــا بالخــط  	.2
بالتلكــس/  الفاكــس/  الإلكترونيــة/  بالوســائل  منقولــة  بعبــارة  الواضــح  الأســود 

مرتيــن. التنفيــذ  تجنــب  بالهاتف/يرجــى 

إليهــا. المشــار  التعليمــات  بموجــب  العمــل  رفــض  فــي  المصــرف  بحــق  نقــر  	.3 

نقر ونتعهد بتعويض المصرف عن أي دعوى أو إجراء أو مطالبة أو خسارة  	.4
أو  التعليمــات  بموجــب  للعمــل  كنتيجــة  يتحملهــا  قــد  مصاريــف  أو  أضــرار  أو 
كنتيجــة لرفــض العمــل بموجبهــا أو بموجــب أي جــزء فيهــا، أو نتيجــة ازدواجيــة 
بعبــارة  عليهــا  التأشــير  عــدم  حالــة  فــي  منهــا  جــزء  أي  أو  التعليمــات  هــذه 
التحذير بالفقرة 2، أعلاه.  ونقر/ أقر بإبراء ذمة المصرف من أي مسئولية 
أو  أو مصاريــف  تكاليــف  أي خســارة،  أي شــخص بخصــوص  تجــاه  أو  تجاهنــا 
أضــرار تحــدث كنتيجــة مباشــرة أو غيــر مباشــرة لقيامــه أو عــدم قيامــه بتنفيــذ 

مزدوــجة بطريــقة  التعليــمات  تنفــيذ  أو  أعلاه،  إليــها  المــشار   التعليــمات 

قــد  عامــة  أخــرى  شــروط  لأي  )ملحــق(  إضافــة  هــي  الرســالة  هــذه  شــروط  أن  	.5
تكــون مطبقــة علــى المعاملــة الصــادرة بخصوصهــا التعليمــات، ولا تعتبــر لاغيــة 

الســابقة. للشــروط 

إلــى  لة  لرســا ا هــذه  شــروط  بموجــب  لعمــل  ا فــي  لحــق  ا للمصــرف  	.6
أن  لمــا  وطا ذلــك،  بــخلاف  جديــدة  خطيــة  لة  لرســا اســتلامه  حيــن 

لمــفوض ا لــشخص  ا ــمن  ــصادرة  أنــها  لمفــترض  ا ــمن  لتعليــمات   ا

ســوف يكــون للمصــرف الحــق فــي الالتــزام بشــروط هــذه الرســالة )الأمــر( بعــد  	.7
إخطارنــا كتابيــاًً بذلــك، علــى أن يســري هــذا الإخطــار بعــد أربعــة وعشــرون ســاعة 

)24 ــساعة( ــمن اــستلامنا ــله

القانــون الواجــب التطبيــق علــى هــذه الرســالة هــو قانــون دولــة الإمــارات العربيــة  	.8
__________________________________________ إمــارة:  والمحاكــم  المتحــدة 

مقدمــه المخلــص،

Account No.__________________________________________________________________________________________________________________ رقم الحساب

Signature                                                                                                                                                                                                                                                                التوقيع

Address: P.O Box____________________________________________________________________________________________________________ العنوان: ص.ب

Telephone No._________________________________________________________________________________________________________________ رقم الهاتف

Company Stamp                                                                                                                                                                                                                                        ختم الشركة

FOR BANK USE ONLYلاستخدامات المصرف فقط

Verified Signature____________________________ ______________________________________________.Rim Noتمت المصادقة عليه من قبل رقم ملف العميل

Date: D D M M Y Y Y Y _____________________________________________Requested Byالتاريخ: تم بواسطة
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